
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส 
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ผลการประเมินภาพรวม ITA ของเทศบาลตำบลหาดเจ้าสำราญ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT)  

ตัวชี้วัด คะแนน 
1. การปฏิบัติหน้าท่ี 95.77   
2. การใช้งบประมาณ 96.58   
3. การใช้อำนาจ 100.00   
4. การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 87.32   
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 96.42 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการดำเนินงาน 94.90   
7. ประสิทธิภาพการส่ือสาร 93.82   
8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 92.06   

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล 85.00   
10. การป้องกันการทุจริต 100.00   

คะแนนเฉลี่ย 93.64 
  

 

ตัวชี้วัด ผลการวิเคราะห์ 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี 

จากผลคะแนนแสดงให้เห็นว่า การปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี
ในสำนักงานฯ เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาท่ีกำหนด   
ไม่มีการเลือกปฏิบัติ และไม่มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับ
การปฏิบั ติหน้าท่ี แต่ต้องเข็มงวดให้มากกว่านี้ เพื่อสร้าง                
ความเช่ือมั่นให้กับประชาชนผู้รับบริการ 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ 

จากผลคะแนนแสดงให้เห็นว่า การปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี
ภายในสำนักงานฯ การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อทางราชการ แต่ต้องกำกับ
ดูแลให้มากขึ้น 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อำนาจ 

จากผลคะแนนแสดงให้เห็นว่า การปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี
ภายในสำนักงานฯ เจ้าหน้าท่ีมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
อย่างเป็นธรรม ซึ่งควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติหน้าท่ี
ดังกล่าวไว้ เพื่อสร้างความเช่ือมั่นให้กับประชาชนผู้มารับ
บริการ 
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ตัวชี้วัด ผลการวิเคราะห์ 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

จากผลคะแนนแสดงให้เห็นว่า การปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี
ภายในสำนักงานฯ ในการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัด
จ้างท่ีไม่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง แต่ต้องกำกับ
ดูแลให้มากขึ้น 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

จากผลคะแนนแสดงให้เห็นว่า การปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี
ภายในสำนักงานฯ สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติ           
มิชอบได้อย่างเหมาะสมและเพียงพอ แต่ต้องกำกับดูแลให้
มากขึ้น 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

จากผลคะแนนแสดงให้เห็นว่า เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา แต่ยังมีผู้มารับ
บริการบางส่วนเห็นว่าเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานไม่เป็นไปตาม
ขั้ น ต อ น แ ล ะ ระ ย ะ เวล า  ห รื อ อ าจ มี ค ว าม ล่ า ช้ า ใน                
การดำเนินงาน เห็นควรมีมาตรการและการกำกับดูแลให้มากขึน้ 

ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 

จากผลคะแนนแสดงให้ เห็ นว่ า  หน่ วยงานมี ช่องทาง                  
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีเข้าถึงง่ายหลากหลายช่องทาง 
แต่ผู้มารับบริการบางส่วนมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารของสำนักงานฯ เข้าถึงได้ยากหรือมีช่องทาง               
ไม่เหมาะสมสำหรับกลุ่มเป้าหมาย เห็นควรมีมาตรการใน                 
การยกระดับผลคะแนนในประเด็นนี้ 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

จากผลคะแนนแสดงให้เห็นว่า หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนา              
การดำเนินงานของหน่วยงาน แต่ผู้มารับบริการบางส่วนยัง
เห็นว่า สำนักงานฯ ยังไม่ได้เปิดโอกาสให้ประชาชนแสดง
ความคิดเห็นหรือนำข้อเสนอแนะไปพัฒนาดำเนินงาน
เท่าท่ีควร เห็นควรมีมาตรการยกระดับผลคะแนนในประเด็นนี้ 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 

จากผลคะแนนแสดงให้ เห็นว่า  หน่วยงานเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารในเว็บไซต์และเพจโซเชียลมีเดียต่างๆ แต่อาจยังไม่
เป็นระบบเท่าท่ีควรในการหาข้อมูลของประชาชน เห็นควรมี
มาตรการยกระดับผลคะแนน ในประเด็นนี้ เพื่ อสร้าง                   
ความเช่ือมั่นให้กับประชาชนผู้มารับบริการ 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต 

จากผลคะแนนแสดงให้เห็นว่า  หน่วยงานมีมาตรการใน               
การป้องกันการทุจริตท่ีมีประสิทธิภาพและนำไปสู่การปฏิบัติ
เพื่อป้องกันการทุจริตภดายในหน่วยงานได้อย่างแท้จริง                  
ซึ่งควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติหน้าท่ีดังกล่าวไว้ เพื่อสร้าง
ความเช่ือมั่นให้กับประชาชนผู้มารับบริการ 
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    การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติหรือปรับปรุงและพัฒนาองค์กรของเทศบาลตำบลหาดเจ้าสำราญ  
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด                  
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ท่ีสอดคล้องกับมาตรการ/
โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
- จัดให้มีการเผยแพร่ขั้นตอน
การดำเนินงาน และระยะเวลา
ในการดำเนินงาน ในภารกิจ
ของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชน
รับทราบ และสามารถติดตาม
การดำเนินดำเนินงานได้ 
- ผู้บริหารท้องถิ่นมอบนโยบาย 
No Gift Policy  เพื่อมิให้มีการ
รับทรัพย์สินและประโยชน์อื่น
ใดเพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าท่ี 

ได้คะแนน 95.77 คะแนน 
จากผลคะแนนแสดงให้เห็นว่า                
การปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีใน
สำนักงานฯ เป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลาท่ีกำหนดไม่มีการ
เลือกปฏิบัติ และไม่มีการเรียกรับ
สินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าท่ี 
แต่ต้องเข็มงวดให้มากกว่านี้เพื่อ
สร้างความเช่ือมั่นให้กับประชาชน
ผู้รับบริการ 

- เผยแพร่ขั้นตอนการ
ดำเนินงานและ
ระยะเวลาในการ
ดำเนินงานในภารกิจของ
หน่วยงานในช่องทาง
ต่างๆท้ังออนไลน์และ
ออฟไลน ์
- ผู้บริหารท้องถิ่นมอบ
นโยบาย No Gift 
Policy แก่พนักงาน
เทศบาลและลูกจ้างเป็น
ประจำทุกปี   

มีนาคม 2569 
ถึง 

กันยายน 2569 

ทุกสำนัก/กอง 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
- กิจกรรมประชุมช้ีแจงแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569 ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบ 
- กิจกรรมประชุมเพื่อรายงาน
ผลแ ละ ติ ดต าม ก าร ใช้ จ่ า ย
งบประมาณ เพื่อสร้างความ
โปร่งใสและช้ีแจงการใช้จ่าย
งบประมาณทุกรายการว่าได้
ดำเนินการตามวัตถุประสงค์
ครบถ้วน 

ได้คะแนน 96.58 คะแนน 
จากผลคะแนนแสดงให้เห็นว่า            
การปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี
ภายในสำนักงานฯ การใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ก่อให้เกิดประโยชน์ 
ต่อทางราชการ แต่ต้องกำกับดูแล
ให้มากขึ้น 
 

- จั ด ป ร ะ ชุ ม ช้ี แ จ ง
แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ ประจำปี  
พ.ศ. 2569 
- จัดประชุมเพื่อรายงาน
ผลและติดตามการใช้
จ่ ายงบ ประมาณ ของ
หน่วยงาน 

มีนาคม 2569 
ถึง 

กันยายน 2569 

ทุกสำนัก/กอง 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
- จัดให้มีการแจ้งหลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 

ได้คะแนน 100 คะแนน               
จากผลคะแนนแสดงให้เห็นว่า              
การปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี
ภายในสำนักงานฯ เจ้าหน้าท่ีมี                

- แ จ้ งห ลัก เกณ ฑ์ การ
ประเมินผลการปฏิบั ติ
ราชการให้ เจ้ าหน้ า ท่ี
ทราบล่วงหน้า 

มีนาคม 2569 
ถึง 

กันยายน 2569 

ทุกสำนัก/กอง 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด                  
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ท่ีสอดคล้องกับมาตรการ/
โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

- จัดให้มีช่องทางในการอุทธรณ์
ผลการประเมินฯ 
 

การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่าง
เป็นธรรม ซึ่งควรรักษามาตรฐาน
การปฏิบัติหน้าท่ีดังกล่าวไว้                     
เพื่อสร้างความเช่ือมั่นให้กับ
ประชาชนผู้มารับบริการ 

- จัดให้มีช่องทางในการ
อุทธรณ์เมื่อผลประเมิน
ไม่เป็นธรรม โดยมีการ
ต ร ว จ ส อ บ เอ ก ส า ร
หลักฐานอย่างเป็นระบบ 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
- จัดให้มีการเผยแพร่แผนการ
จัดซื้อจัดจ้างประจำปีให้ทราบ 
- มีการประกาศนโยบาย No 
Gift Policy งดรับของขวัญและ
ประโยชน์อื่นใดจากการปฏิบัติ
หน้าท่ี 
 

ได้คะแนน 87.32 คะแนน 
จากผลคะแนนแสดงให้ เห็นว่ า               
การปฏิบั ติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี
ภ ายใน สำนั ก งาน ฯ  ใน การ ใช้
งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างท่ี
ไม่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล
หนึ่ง แต่ต้องกำกับดูแลให้มากขึ้น 

- เผยแพร่แผนการจัดซื้อ
จัดจ้างประจำปีให้
เจ้าหน้าท่ีทราบในการ
ประชุมของหน่วยงาน 
- ผู้บริหารท้องถิ่นมอบ
นโยบาย No Gift 
Policy แก่พนักงาน
เทศบาลและลูกจ้างเป็น
ประจำทุกปี 

มีนาคม 2569 
ถึง 

กันยายน 2569 

ทุกสำนัก/กอง 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหา
การทุจริต 
- จัดให้มีการวิเคราะห์ความ
เส่ียงการทุจริตคและจัดทำ
มาตรการในการป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ได้คะแนน 96.42 คะแนน 
จากผลคะแนนแสดงให้ เห็นว่ า             
การปฏิบั ติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี
ภายในสำนักงานฯ สามารถป้องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบได้
อย่ า ง เห ม าะ สม และ เพี ย งพ อ               
แต่ต้องกำกับดูแลให้มากขึ้น 

- วิเคราะห์ความเส่ียง
การทุจริตภายใน
หน่วยงานใน
กระบวนการปฏิบัติ
หน้าท่ี 
- จัดทำมาตรการใน            
การควบคุมความเส่ียง
การทุจริตในประเด็นท่ี
เกิดขึ้น 
- จัดให้มีช่องทางใน             
การร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าท่ีภายใน
หน่วยงาน 

มีนาคม 2569 
ถึง 

กันยายน 2569 

ทุกสำนัก/กอง 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการ
ดำเนินงาน 
- จัดให้มีการเผยแพร่ขั้นตอน

ได้คะแนน 94.90 คะแนน 
จากผลคะแนนแสดงให้เห็นว่า 
เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการ

- เผยแพร่ขั้นตอนการ
ดำเนินงานและ
ระยะเวลาในการ

มีนาคม 2569 
ถึง 

ทุกสำนัก/กอง 



- 6 - 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด                  
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ท่ีสอดคล้องกับมาตรการ/
โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

การดำเนินงานและระยะเวลา
ในการดำเนินงานในภารกิจของ
หน่วยงาน เพื่อให้ประชาชน
รับทราบและสามารถติดตาม
การดำเนินงานได้ 
- ผู้บริหารท้องถิ่นมอบนโยบาย 
No Gift Policy เพื่อมิให้มีการ
รับทรัพย์สินและประโยชน์อื่น
ใดเพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าท่ี 

เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
แต่ยังมีผู้มารับบริการบางส่วนเห็น
ว่าเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานไม่เป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลาหรือ
อาจมีความล่าช้าในการดำเนินงาน 
เห็นควรมีมาตรการและการกำกับ
ดูแลให้มากขึน้ 

ดำเนินงานในภารกิจของ
หน่วยงานในช่องทาง
ต่างๆท้ังออนไลน์และ
ออฟไลน ์
- ผู้บริหารท้องถิ่นมอบ
นโยบาย No Gift 
Policy แก่พนักงาน
เทศบาลและลูกจ้างเป็น
ประจำทุกปี 

กันยายน 2569 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 
- จัดให้มีช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ที่หลากหลาย           
ให้เหมาะสมกับแต่ละ
กลุ่มเป้าหมาย 
 

ได้คะแนน 93.82 คะแนน 
จากผลคะแนนแสดงให้เห็นว่า 
หน่วยงานมีช่องทาง การเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารท่ีเข้าถึงง่าย
หลากหลายช่องทาง แต่ผู้มารับ
บริการบางส่วนมีความเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ของสำนักงานฯ เข้าถึงได้ยาก               
หรือมีช่องทางไม่เหมาะสมสำหรับ
กลุ่มเป้าหมาย เห็นควรมีมาตรการ
ในการยกระดับผลคะแนนใน
ประเด็นนี ้

- ทุกสำนัก/กอง 
วิเคราะห์ช่องทาง                 
การส่ือสารของ
กลุ่มเป้าหมายแต่ละ
ประเภทว่าเหมาะสมกับ
การใช้ช่องทางการ
ส่ือสารประเภทใด                 
และจัดให้มีช่องทางท่ี
เหมาะสมกับหลุ่ม
เป้าหมาย 
- จัดให้มีช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ที่
หลากหลายให้เหมาะสม
กับแต่ละกลุ่มเป้าหมาย 
เช่น Facebook Tikok 
Youtube เป็นต้น และ
ช่องทางออฟไลน์ เช่น 
ป้ายประชาสัมพันธ์ เสียง
ตามสาย เป็นต้น 

มีนาคม 2569 
ถึง 

กันยายน 2569 

ทุกสำนัก/กอง 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปฏิบัติหน้าที่ 
- จัด ให้มี ช่องทางการรับฟั ง

ได้คะแนน 92.06 คะแนน 
จากผลคะแนนแสดงให้เห็นว่า 

- จัดให้มีช่องทางการรับ
ฟังความคิดเห็นออนไลน์ 

มีนาคม 2569 
ถึง 

ทุกสำนัก/กอง 



- 7 - 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด                  
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ท่ีสอดคล้องกับมาตรการ/
โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ค ว า ม คิ ด เห็ น เพื่ อ น ำ ไ ป
พั ฒ น าการดำเนิ น งานของ
หน่วยงาน 
- ด ำ เนิ น ก ารส ำร ว จค ว า ม                  
พึงพอใจในการให้บริการของ
หน่วยงาน 

หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน แต่ผู้มา
รับบริการบางส่วนยังเห็นว่า สำนัก
งานฯ ยังไม่ได้เปิดโอกาสให้
ประชาชนแสดงความคิดเห็นหรื
อนำข้อเสนอแนะไปพัฒนา
ดำเนินงานเท่าท่ีควร เห็นควรมี
มาตรการยกระดับผลคะแนนใน
ประเด็นนี้ 

และกล่องรับความ
คิดเห็นท่ีหน่วยงาน
สำหรับผู้มารับบริการ 
- สำรวจความพึงพอใจ
ในการให้บริการ 
- นำความคิดเห็นท่ีได้รับ
มาพัฒนากระบวนการ
ดำเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

กันยายน 2569 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
- จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลอย่าง
ต่อเนื่อง ครบถ้วนและเป็น
ปัจจุบันทันต่อสถานการณ์ 
 

ได้คะแนน 85.00 คะแนน 
จากผลคะแนนแสดงให้เห็นว่า 
หน่วยงานเปิดเผยข้อมูลข่าวสารใน
เว็บไซต์และเพจโซเชียลมีเดียต่างๆ 
แต่อาจยังไม่เป็นระบบเท่าท่ีควรใน
การหาข้อมูลของประชาชน เห็น
ควรมีมาตรการยกระดับผลคะแนน
ในประเด็นนี้เพื่อสร้างความเช่ือมั่น
ให้กับประชาชนผู้มารับบริการ 

- รวบรวมข้อมูลและ
ภารกิจของหน่วยงาน              
ท่ีจะต้องเปิดเผยให้
ประชาชนทราบเป็น
ข้อมูลท่ีถูกต้องและ
ครบถ้วน 
- เปิดเผยผ่านช่องทาง
ออนไลน์และออฟไลน ์

มีนาคม 2569 
ถึง 

กันยายน 2569 

ทุกสำนัก/กอง 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการ
ทุจริต 
- จัดให้มีการวิเคราะห์ความ
เส่ียงการทุจริตในการบวนการ
ของการให้บริการว่ามีประเด็น
ใดบ้างท่ีสุ่มเส่ียงหรืออาจนำไปสู่
การทุจริตได้ 
- จัดทำมาตรการในการควบคุม
ความเส่ียงดังกล่าว 
- ผู้บริหารกำกับติดตามการ

ได้คะแนน 100 คะแนน 
จากผลคะแนนแสดงให้ เห็นว่ า 
ห น่ ว ย ง า น มี ม า ต ร ก า ร ใ น               
ก า ร ป้ อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต ท่ี มี
ประสิทธิภาพและนำไปสู่การปฏิบัติ
เพื่ อป้ องกันการทุจริตภดายใน
ห น่ ว ย ง า น ไ ด้ อ ย่ า ง แ ท้ จ ริ ง                  
ซึ่งควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติ
หน้าท่ีดังกล่าวไว้ เพื่อสร้างความ
เช่ือมั่น ให้ กับประชาชน ผู้มารับ

- หน่วยงานวิเคราะห์
ประเด็นการปฏิบัติหน้าท่ี
ว่ามีความสุ่มเส่ียงทุจริต
ในประเด็นใด และจัดทำ
มาตรการในการป้องกัน
ความเส่ียงนั้น 
- นำมาตรการในการ
ป้องกันความเส่ียงการ
ทุจริตเข้าวาระการ
ประชุมของหน่วยงาน

มีนาคม 2569 
ถึง 

กันยายน 2569 

ทุกสำนัก/กอง 



- 8 - 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด                  
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ท่ีสอดคล้องกับมาตรการ/
โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ปฏิบัติงานผู้ใต้บังคับบัญชา
อย่างใกล้ชิด 
 

บริการ เพื่อแจ้งทุกส่วนงาน
นำไปปฏิบัติเพื่อลด 
ความเส่ียงการทุจริต 

 
ปัญหาและอุปสรรค 
 1. ไม่ ได้รับความร่วมมือจากประชาชนท่ัวไป เนื่องจากมีความไม่มั่นใจในการแสดง                     
ความคิดเห็นผ่านระบบมือถือ และบางส่วนไม่มีอินเทอร์เน็ตใช้งาน 
 2. เจ้าหน้าท่ีรัฐยังไม่มีความเข้าใจในการรับผิดชอบตอบในหัวข้อประเมิน OIT ท่ีเกี่ยวข้องกับ                     
การปฏิบัติงานของตนเอง  
 
ข้อเสนอแนะ 
 
 -ไม่มี- 








